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личного приема граждан, их представителей, представителей юридических лиц, а также проведения «прямых телефонных линий» руководством Следственного комитета Республики Беларусь
	Должность
	Ф.И.О.
	Дата приема
	Время приема
	Дата и время проведения «прямой телефонной линии»:

8 017 389 52 00

	Председатель Следственного комитета Республики Беларусь
	Гора
Дмитрий

Юрьевич

	1-я среда месяца
	с 8.00 до 13.00
	1-я среда февраля с 15.00 до 17.00

	Первый заместитель Председателя Следственного комитета Республики Беларусь
	Шандарович
Олег Станиславович
	2-я среда
месяца
5-я среда января-апреля
	с 8.00 до 13.00

с 8.00 до 13.00
	2-я среда мая
с 15.00 до 17.00

	Заместитель Председателя Следственного комитета Республики Беларусь
	Васильев Анатолий Иванович
	3-я среда месяца
5-я среда мая-августа
	с 8.00 до 13.00

с 8.00 до 13.00
	3-я среда августа
с 15.00 до 17.00

	Заместитель Председателя Следственного комитета Республики Беларусь
	Аземша
Сергей Яковлевич
	4-я среда месяца
5-я среда сентября-декабря
	с 8.00 до 13.00
с 8.00 до 13.00
	4-я среда ноября
с 15.00 до 17.00


ПРИМЕЧАНИЕ:

Организация приема граждан, их представителей, представителей юридических лиц (далее - личный прием) в центральном аппарате Следственного комитета Республики Беларусь возлагается на отдел по работе с обращениями граждан. Личный прием проводится по вопросам, относящимся к компетенции Следственного комитета, по адресу: г. Минск, ул. Фрунзе, д.19 (приемная граждан).

Лица, обратившиеся на личный прием, в соответствии со статьей 6 Закона Республики Беларусь «Об обращениях граждан и юридических лиц» обязаны предъявить документ, удостоверяющий личность, а в случае обращения от имени других лиц – также документы, подтверждающие полномочия выступать представителями этих лиц. 
В рабочие дни с 8.00 до 18.00 личный прием осуществляют сотрудники отдела по работе с обращениями граждан, в том числе по предварительной записи по телефонам: 8 017 389 52 00.

Рассмотрение вопроса о записи на личный прием к Председателю Следственного комитета Республики Беларусь проводится на основании поступившей жалобы на решения заместителей Председателя Следственного комитета Республики Беларусь и других должностных лиц центрального аппарата Следственного комитета Республики Беларусь, содержащей просьбу о личном приеме, как правило, после осуществления личного приема заместителем Председателя Следственного комитета Республики Беларусь.

Заместители Председателя Следственного комитета Республики Беларусь проводят личный прием по предварительной записи на основании поступившей жалобы на решения начальников главных управлений, самостоятельных управлений и отделов центрального аппарата Следственного комитета Республики Беларусь, их заместителей.
«Прямые телефонные линии» проводятся в указанные выше дни (за исключением государственных праздников и праздничных дней, установленных и объявленных Президентом Республики Беларусь нерабочими). Телефон «горячей линии»: 8 017 389 50 02.
Электронные обращения подаются посредством государственной единой (интегрированной) республиканской информационной системы учета и обработки обращений граждан и юридических лиц обращения.бел. 
